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De mici copii am invatat sa lucram fizic. Acum a venit timpul sa patrundem
in miezul cunostintelor financiare. Trebuie sa invatdam cum transformam
rutina de zi cu zi intr-o activitate economica profitabila si sa cunoastem
vocabularul economic.

In acest sens, obiectivele care le urmdreste prezentul Ghid sunt
urmatoarele:

educatia si planificarea financiarg;
utilizarea corecta a termenilor financiari;
acordarea sfaturilor in initierea si practicarea unei afaceri;

identificarea si gestionarea necesitatilor personale pentru a
asigura o economisire a banilor;

identificarea si gestionarea veniturilor pentru o potentiala
investitie;

elaborarea in mod structurat a unui buget al familiei /
intreprinderii si administrarea acestuia;

determinarea rentabilitatii si profitabilitatii afacerii proprii;
accesarea corecta a unui imprumut / credit;

identificarea si utilizarea instrumentelor financiare bancare si
non-bancare.

Gestionarea inteligenta a banilor AZI, ne va asigura un VIITOR
prosper miine.
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CISTIGA BANI -
DEZVOLTA AFACEREA TA

Pentru a construi un viitor financiar de succes, ai nevoie de cunostinte
despre gestiunea inteligenta a surselor banesti.

Nu uita ca nivelul tau de trai va depinde in mare masura de cunostintele
financiare de care dispui si capacitatea de a gestiona nu doar partea
administrativa a afacerii, dar si partea financiara.

Intotdeauna iti doresti mai mult si te vei intreba: cum as putea Eu sa ridic
nivelul de trai al familiei mele?

Raspunsul la aceastd intrebare ar putea fi implicarea ta intr-o afacere.
Pentru a pasi mai departe, nu doar implicarea ta conteaza, dar si DORINTA
ta de a infiinta o afacere.

Ai mai multe idei si posibilitati pe care poti sa le dezvolti intr-o mica
afacere insd nu stii pe care sa o alegi? Pentru a te ajuta sa selectezi decizia
optima privind activitatea ta de intreprinzator, ar trebui sa analizezi patru
aspecte:

includem activitdtile care ne intereseaza si care includem posibilitdtile personale pe care le
ar putea sd se transforme intr-o potentiald detii la momentul de fatd pentru efectuarea
afacere sau prestarea unui serviciu

- cresterea bovinelor - cunostinte agricole
- viticultura

notdm necesitdtile si cerintele pietei

notdm mijloacele si materialele pe care le L o
detinem si care pot f1 utilizate in afacere - existd o fabricd de unt/lapte

- detii un grajd pentru vite in apropiere

- posesia unui lot de pamint




= A fi antreprenor inseamnd a-ti folosi
interesele, aptitudinile, resursele si a
intelege necesitatile pietei.

\/I, Afacerea perfectd poate fi formata in baza raspunsurilor din acele
patru categorii. SG completdam diagrama de mai sus cu un exemplu real
si sd incercdm sd determindm afacerea care ti se potriveste:

Deci, identificdim unde raspunsurile noastre pentru fiecare intrebare se
suprapun si intelegem care ar fi afacerea potrivita. Am subliniat cu negru
acele raspunsuri care se suprapun: presupunem ca ti-ar placea sa prestezi
servicii de arat si sa oferi acest serviciu satenilor (interese). In acelasi timp,
tu deja detii un tractor sau ai posibilitatea sa procuri utilaje necesare
pentru arat (resurse). De asemenea, tu ai permis de a conduce acest
tractor (aptitudini) si la tine in sat acest serviciu este solicitat (cerere). In
acest caz, intelegem ca aceasta idee (prestarea serviciilor mecanizate
satenilor) poate deveni o afacere reala.

in cazul in care esti interesat sa ari pamintul, dar fie nu detii inca permisul
de conducere a unui tractor, fie nu dispui de resursele necesare, aceasta
afacere este oricum posibild, doar ca vei avea nevoie de timp pentru a
acoperi toate aspectele (obtinerea permisului de conducere, obtinerea
unui credit pentru procurarea utilajelor agricole, etc).

De asemenea, poti analiza si o alta idee de afacere care ar suprapune la
maxim cele 4 grupuri: interesele, aptitudinile, resursele si cererea locala.

Important!!! in nici un caz sa nu renunti!

Atentie! in cazul in care o persoand presteaza servicii in mod continuu si
obtine venit din aceastd activitate, conform legislatiei afacerea urmeaza
a fi legalizatd (sub orice formd
juridica: ca gospoddrie tdrdneascd,
intreprindere individuala, SRL, etc.).




ECONOCMISESTE

Economisirea

Economisire — folosirea rationald a
. .. - mijloacelor banesti disponibile in scopul de a
Deseori oamenii cred cd einuau sufi- = _ reduce consumulsi cheltuielile

cienti bani pentru a putea economisi.

Totusi, tine minte ca si economiile mici pot sa se transforme in timp
in sume mari!

ﬂt Exemplu:

Silvia crede cd ea nu are bani ca sa faca economii. Totusi, ea decide sa
cumpere sucde lamagazine angro, astfel economisind 50 Lei saptdminal.
Intr-un an ea a economisit 2,600 Lei. Aceasta este suficient pentru a
cumpadra copiilor rechizite scolare si manuale.

De ce sa economisim?

v’ vrem sa avem rezerve pentru situatii de urgentg;
v" ne dorim lucruri care nu ni le permitem de obicei;
v'avem datorii pe care vrem sa le rambursam cit mai rapid;

¥v" ne dorim cain viitor sa avem o pensie suplimentara la cea pe care
o ofera statul.

Indiferent de scopurile stabilite pentru a economisi, siguranta economiilor
noastre trebuie sa ne preocupe in egala masura.

Unde poti pastra economiile?

- Intr-un cont deschis la o institutie financiara (o banca sau o
asociatie de economii si imprumut);

Institutie financiard — institutie a carei

activitate de bazd este acordarea de credite

B In numerar, acasg; = si/sau atragerea de depozite

- Sub forma de investitii. o
4 Numerar — sumd de bani in monede sau

bancnote care serveste direct mijloc de platd;
- banilichizi




Am putea fi tentati sa credem ca cea
mai buna metoda de a-ti proteja
economiile este binecunoscuta
pastrare “sub saltea”. Oricit ar pdrea de controlabild, de fapt, probabilitatea
ca banii vor ramiine "neatinsi" este mica. In acest caz ai banii mai aproape
de tine si esti mai tentat sa “umbli la ei”... nu putine au fost cazurile in
care s-a aruncat salteaua cu tot cu bani, sau alte cazuri, in care banii au
fost furati.

Cum sa economisesti?
ﬂ Exercitiu: Hai sa determinam care ar fi cea mai potrivita metoda
de a pastra banii? Dati de la 1 la 4 puncte, unde 4 este cel mai mare punctaj.

Bijuterii Active Casa Institutie fin.

o0 | 88 | @ | @

Acces usor la bani

Pot fi
transformate usor
si rapid in bani

Isi pastreaza
valoarea
Tentatia de a
cheltui banii
economisiti
Risc de furt
Cistigd dobinda
Risc mic de
pierdere sau
deteriorare
Creste rapid in
valoare

Acest exercitiu te va ajuta sa intelegi si sa alegi cea mai sigura metoda de
a pastra banii. Pastreaza banii in siguranta, nu risca.



iti doresti siguranta?

Instritutia financiara ramine cel mai sigur si accesibil loc in care iti poti
pastra banii. In plus, ai ocazia sa cistigi venituri suplimentare, iar in timp,
chiar daca rata dobinzii se mentine la
un nivel scazut, vei obtine un venit,
iar banii tdi sunt protejati de inflatie.

Inflatie — cresterea preturilor pentru bunuri si
servicii odatd cu scaderea puterii de cumpdrare
a banilor intr-un anumit interval de timp

— ==

De mentionat cd, plasind banii la o institutie financiard, este necesar
sd urmaresti continuu evolutia pietei, a economiei tarii, performantele
institutiei financiare pentru ca in caz de necesitate, sa poti interveni la
timp cu decizii corecte.

Ce iti ofera banca?

Bancile iti ofera o multitudine de produse de economii cu denumiri
comerciale atractive, dintre care:

Depozit — sumd de bani depusd de o
persoand pentru pdstrare la 0 bancd in baza
unui contract

Depozite la termen - sume de bani
depuse la banci pe termene fixe,
cu scadenta lunara, trimestriala
sau anuald. Dobinda este platita la
scadentd si este fixa sau variabila
pe perioada depozitului. Pot fi
prelungite automat si poti opta
pentru capitalizarea dobinzii (respectiv dobinda sa fie adaugata la suma
din depozit, urmind ca pentru perioada urmatoare, sa primesti dobinda
pentru suma depozitului si dobinda cumulatad).

Depuneri de economii |Ia
vedere - de obicei sunt mai
flexibile decit cele la termen - poti
accesa numerarul fara a fi nevoit sa
astepti pina la scadenta si fara a pierde
dobinda acumulata.

I Scadentd — termen de platd
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De obicei, rata dobinzii este variabild si
mai mica in comparatie cu depozitele
la termen si se actualizeaza in fiecare
lung, la scadenta.

Depozite dedicate copiilor — raspund la nevoia de economisire pe
termen lung, in numele copiilor, pentru viitorul lor. Spre exemplu — pentru
studiile copilului, pentru evenimente importante cind copilul ajunge la
majorat, pentru initierea unei afaceri mici, etc.

Depunerile pot fi facute in Lei sau valuta. Daca sunt in valutd, pentru a
evita unele pierderi, este necesar sa se ia in calcul tendinta de evolutie
a monedelor respective si cursul valutar la momentul constituirii
depozitului.

Cum alegi depozitul potrivit pentru tine?

Personalul calificat al bancii te poate ajuta sa alegi cel mai potrivit produs
de economisire pentru tine.

in plus, iti oferim mai jos o serie de intrebari care te pot ghida in alegerea
pe care o vei face:

v' Care sunt ratele de dobinda oferite?
v Este necasara o suma minima pentru a deschide contul?
v" Exista comisioane la deschiderea sau la inchiderea contului?

v Existd comisioane sau penalitati la retragerea integrala sau
partiala a mijloacelor plasate la depozit inainte de termen?

v Poti sau nu efectua operatiuni din si in contul de depozit pe
perioada de valabilitate a acestuia?

v Care este cea mai ieftind dar si cea mai accesibild metoda de
retragere, sau de completare a depozitului?

v’ Care va fi valoarea dobinzii acumulata la scadenta?
v’ Extrasul de cont poate fi vizualizat online?

v Existd posibilitatea de a capitaliza dobinda?
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Important de stiut!!! Esti scutit de declaratii de venit
suplimentare

in Republica Moldova, persoanele fizice sunt scutite de impozitul pe
venit din dobinzile la depozitele bancare sau din depunerile la AEl
(asociatiile de economii si imprumut).

Statul iti protejeaza depozitele!

Sumele pe care le incredintezi unei banci (depozitele bancare),
se inscriu intr-un mecanism de protectie garantat de stat prin
intermediul Fondului de Garantare a Depozitelor in sistemul bancar.
in aceste conditii, in cazul in care banca falimenteaza, vei recupera
banii garantat, in limita plafonului de 20,000 Lei.

Ce iti ofera sistemul AEI?

Daca in localitatea ta nu gasesti o banca pentru plasarea economiilor,
poti apela la o asociatie de economii si imprumut din apropiere. Nu toate
asociatiile pot atrage depuneri, de aceea informeaza-te.

Depunerea de economii in AEl se )
face de catre membrul acesteia in

temeiul unui contract care de obicei

prevede termenul, tipul depunerii, . o
dobinda si suma.

De mentionat cd la moment depunerile de economii la AEl nu sunt
garantate de stat. In cazul in care o AEi falimenteaza, nu aveti certitudinea
ca banii vor fi recuperati. Dar, fie este vorba de economii la banca sau
economii la AEl, asigura-te ca institutia respectiva este de incredere.

Citeva sfaturi pentru a face economii:

v Stabileste scopurile financiare. Ce vrei sa faci cu banii miine?
Ce vrei sa faci cu banii intr-un an? Sau in cinci ani? Poate doresti sa
faci studii sau sa mergi intr-o
vacanta de vis, etc. Aceste lucruri
pe care vrei sa le faci sunt scopuri
financiare - lucruri pe care vrei sa
le faci cu banii acum si in viitor.




Y
oy

A |
i
.__IL_.

lunar, pune bani deoparte imediat

dupad ce primesti salariul. Aceasta

va reduce riscul de a consuma

economiile planificate pentru o luna. Altfel spus: Pldteste-te pe tine

primul! Daca ai venituri sezoniere, sau venituri care nu sunt lunare, de

asemenea, fa un obicei din a pune economiile deoparte atunci cind
primesti banii.

[ = _l_e/ [ :
. t N 1] .o
salariu et cheltuieli ec ii
T o te/ -
. v a gy
salariu | economii fc’zctun | cheltuieli

v Economiseste cit de mult poti si tine evidenta economiilor.
Trebuie sa cunosti starea conturilor si cit de departe esti de a realiza
scopurile financiare.

4 Chiar si economiile mici te vor aduce mai aproape de scopurile
financiare! Chiar si cea mai mica parte din venitul tau poate face
diferental!

v Nu tine banii la indemina. Daca tii economiile acasa, probabil vei
simti presiuni din partea membrilor familiei de a cheltui acesti bani.

v Nu cumpadra lucruri care nu iti sunt de folos. Cumpara doar lucruri
de care ai nevoie cu adevarat.

v Studiaza preturile inainte de a face o cumparatura.

Hm#;?. Exemple de utilizare a economiilor:

Ana este fermier. Venitul ei de bazd provine din vinzarea rosiilor. in
timpul sezonului de recoltare, Ana depune la banca o parte din venitul
ei. In timpul iernii, cind nu mai sunt vinzdri, Ana utilizeazé o parte din
economii pentru a acoperi cheltuielile lunare ale familiei.

Liviu vrea sd cumpere anvelope

noi pentru masina sa. In fiecare Cheltuieli — sumele sau valorile pldtite pentru
lund, el depune 350 Lei intr-un anumite bunuri, lucrdri, servicii

cont de economii. Dupa 6 luni, el a
economisit 2,100 Lei si poate cumpdra anvelope noi.

Tatdl Elenei s-a imbolnavit si are nevoie de medicamente. Din fericire,
Elena a economisit bani pentru situatii de urgentd, pe care ii poate utiliza
pentru a cumpdra medicamentele necesare pentru tatal ei.

12



CAPITAL PROPRIU
SAU IMPRUMUTATD

Daca te-ai decis sa lansezi o afacere,

Imprumut — sumd de bani care se dé unei

prima intrebare este cum iti finantezi persoane sau se ia de la o persoand pentru un

aceasta afacere, utilizezi mijloacele -
proprii sau accesezi un imprumut.

DE CE MIJLOACE PROPRII?

anumit interval de timp, urmind s fie
restituitd ulterior

Capitalul propriu - totalitatea bunurilor care
apartin unei persoane, exprimate in bani siin
naturd, sau totalitatea mijloacelor investite

Avantajele capitalului propriu R oo

sunt:

o flexibilitatea - asigura posibilitatea de a face fata situatiilor
neprevazute;

e siguranta - este un mijloc sigur de finantare a necesitatilor, nu va fi |
retrasin cazul inrdutatirii situatiei financiare, cum se poate intimpla
in cazul unui imprumut sau credit. Nu este necesar sa prezinti un
plan de afaceri detaliat unor
finantatori externi (banca = Organizatie financiard nebancard —

. . . | persoand juridicd care acordd credite
sau organizatii financiare = chancare
nebancare);

e independenta - nu depinde de alti factori si asigura autonomia
financiara;

e credibilitatea - o institutie financiara te va finanta mai usor daca

vei avea investiti si bani proprii in afacere.

Mijloacele proprii sunt un factor hotaritor care asigura atragerea
surselor externe. Atunci cind o afacere are investite atit surse de’
finantare imprumutate,
cit si surse proprii,
intreprinzatorul este mai
motivat pentru desfasurarea
cu succes a afacerii sale.
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Dezavantaje:

capitalul propriu este, in general, destul de limitat si poate crea
piedici in dezvoltarea afacerii;

in cazul esecului, pierderea va fi suportata in intregime de
intreprinzator;

intreprinzatorul va fi putin cunoscut de institutiile financiare si va
avea probleme in atragerea de surse in situatii speciale (crearea
unei istorii creditare pozitive este foarte importanta in afaceri,
atunci cind va fi necesara atragerea unor finantdri mai mari
pentru dezvoltare).

DE CE iIMPRUMUT?

Citeodatad, chiar daca dispui de economii, ai putea avea nevoie de mai
multi bani ca sa investesti in afacerie. In acest caz poti aplica pentru un
imprumut.

Avantaje daca te-ai decis la un imprumut:

obtii finantare suplimentara de care ai nevoie;

se stabilesc relatii cu o . .
institutie  financiard, se .;-:J

formeazda o istorie de

creditare si se ofera acces la
alte servicii oferite de creditor;

obtinerea unui imprumut poate servi ca un semnal ca afacerea
este viabil3;

in procesul de solicitare a imprumutului, esti “fortat” sa analizezi
obiectiv afacerea ta, sa ai o imagine mai clara a posibilitatilor
financiare, a punctelor tari si slabe ale afacerii tale.



Dezavantaje:

mijloacele imprumutate pentru o afacere genereaza cheltuieli
suplimentare legate de dobinzi, comisioane, gaj si altele;

institutiile financiare sunt mai putin receptive, in special in
perioadele de instabilitate economica, la acordarea surselor
intreprinzatorilor mici si celor care doresc sa initieze o afacere;

creditorii sunt rezervati in ce priveste finantarea afacerilor nou-
create care nu au istorie de creditare, experienta, fiind considerate

riscante;

exista pericol de a pierde bunurile gajate in cazul in care nu este

rambursat imprumutul;

apar restrictii din partea creditorului, in unele situatii dificile
pentru afacere, acesta poate sa se implice in gestionarea eij;

apar riscuri noi, de exemplu riscul majorarii ratei dobinzii.

Inainte de a lua un imprumut, fie la o institutie financiara sau persoana
fizica, rude sau prieteni, incearca sa raspunzi la urmatoarele intrebari:

v
v

\

Ce scop are acest imprumut?

Pot sa ma asigur ca imi voi pastra venitul si locul de munca pe

durata imprumutului?

Daca iau imprumutul, care este suma totala a datoriilor mele?

Pot sa platesc ratele pentru acest imprumut? Daca nu, cum as
putea sa madresc veniturile (ore suplimentare de lucru, prime,

ajutor de la parinti, etc.)?

Acest imprumut este cea mai potrivita optiune pentru nevoile

mele?

Voi lua un alt imprumut in timpul apropiat? Cum imi va afecta

el capacitatea de plata a
ratelor?

In ce masurd imprumutul
este cea mai buna varianta?
Exista alte optiuni?
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Ce iti ofera imprumuturile?
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.. posibilitatea de a-ti dezvolta afacerea prin efectuarea de noi
investitii;

... imbunatatirea calitatii si volumului de productie (de exemplu, sa
cumperi seminte si fertilizanti de calitate mai buna), iar in rezultat
venitul va fi mai mare si recolta va fi mai buna. Aceasta inseamnd ca
imprumutul va genera venituri, iar reinvestind in continuare banii
imprumutati, vei majora si mai mult veniturile familiei;

... posibilitatea de a asigura venituri pe termen lung (de exemplu
bunul sau activul procurat poate fi utilizat mai mult timp decit
dureaza achitarea imprumutului - ai accesat un imprumut pe un
termen de trei ani si ai procurat un tractor pentru prestarea serviciilor;
dupa rambursarea acestui imprumut, incepind cu al patrulea an tot
vei folosi tractorul si vei presta servicii, iar in plus vei genera profituri
mai mari datorita faptului ca nu vei avea de platit ratele la imprumut).



PRUMUTUL

Cind ai nevoie de bani poti apela la un credit sau imprumut. Trebuie
sa alegi optiunea care se potriveste cel mai blne necesitatilor tale si sa
afli daca iti permiti sa te indatorezi, [

precum si sa vezi daca bugetul iti

permite sa suporti o datorie in plus. ﬁ

Care este diferenta dintre credit si imprumut?

| | Creditul este oferitde o banci saude
& organizatiile de creditare nebancara
& | sieste purtator de dobinda.
imprumutul poate fi obtinut de la o AEl, de la o persoana fizica, sau
de la compania in care activeaza J "
persoana si poate fi sau nu purtator
de dobinda.

L=

Sistemul financiar al Republicii Moldova este compus din:

I. sectorul financiar bancar - include bancile a caror activitate
consta in atragerea de depozite, acordarea de credite si prestarea
serviciilor financiare (plati, transferuri, etc).

Il. sectorul financiar nebancar - include institutiile financiare
nebancare, (IFN).

» organizatiile de creditare nebancard - entitdti juridice care
desfdsoard doar activitdtile de acordare a creditelor nebancare si leasing;

» asociatiile de economii si imprumut - organizatii necomerciale,
constituite benevol de persoane fizice si juridice, care acceptd de la membrii
sdi depuneri de economii, le acorda acestora imprumuturi, precum si alte
servicii financiare, in conformitate cu categoria licentei pe care o detine;

[ll. organizatiile de
creditare ipotecara si "

companiile de leasing. \ ! =
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Tipuri de credite (imprumuturi)

Creditele (imprumuturile) se clasifica dupa mai multe criterii enumerate
mai jos.

Dupd termen:
v' petermen scurt-pinala1an;
v pe termen mediu - de la 1 an pinala 5 anij;
v' pe termen lung - peste 5 ani.

Dupd destinatie:

v investitionale - pentru procurarea bunurilor necesare
desfasurarii activitatilor intreprinderii sau anreprenorului;

v’ imobiliare — pentru procurarea de imobile (apartamente, case
de locuit, terenuri), lucrari de amenajare sau modernizare;

v' de consum - pentru procurarea bunurilor sau serviciilor in
folosinta personala si de familie, a tehnicii de uz casnic, a
automobilelor personale, a mobilierului, pentru studii etc.

In functie de valuta in care sunt acordate:
v in lei moldovenesti;

v'invaluta straina — destinate pentru operatii de import si export.
Aceste credite depind de cursul valutar si pot crea dificultati la
rambursare cind leul moldovenesc se depreciaza considerabil.

Apelind la o IFN, banii pot fi accesati in mai putin de 24 de ore de la
solicitare, aceasta optiune fiind considerata una dintre cele mai bune
solutii pentru situatiile cind iti trebuiesc urgent bani.

Creditul bancar poate fi o solutie in cazul in care doresti o achizitie mai
mare pentru afaceri mari sau procurarea locuintei. Insa pentru investitii
mai mici in afaceri, pentru nevoi personale, situatiile urgente, un
imprumut oferit de AEl poate fi solutia ideala. S& vedem de ce?
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Avantajele si facilitatile puse la dispozitie de o AEI:
- Rapiditate - poti obtine bani in timp scurt, chiar si in 24 de ore

- Minim de documente necesare - nu este solicitat certificatul de
salariu si alte documente

- Comoditate — primesti banii si efectuezi plati in localitatea ta

- Transparenta - fara comisioane ascunse, poti achita inainte de termen
fara a plati penalitati, DAE - dobinda anuala efectiva mica.

Dezavantaje: AEl nu poate oferi sume care sa permita investitii mari
si afara de aceasta au un termen de acordare limitat - maxim pentru o
perioada de 3 ani pentru investitii.

Elemente de baza ale unui imprumut.
Elementele obligatorii ale unui imprumut sunt:
v/ Suma de baza: Suma acordata care se reduce dupa fiecare achitare.

v’ Destinatia imprumutului: investitii, capital circulant, consum,
imobiliar, etc.

v Termenul imprumutului: Perioada de timp in care se planifica
rambursarea imprumutului.

v Dobinda: suma de bani care se plateste de catre debitor pentru un
imprumut, pina la restituirea totala a imprumutului / sumei de baza.

v' Rata dobinzii la imprumut: cota procentuala ce se aplica la suma
imprumutului primit.

v Comisioane: Alte plati decit rata dobinzii, care sunt de obicei unice,
lunare sau anuale (exemple: comision pentru examinarea cererii
de imprumut, comision de acordare a imprumutului, comision de
deservire, etc).

v Perioada de gratie: interval de timp convenit intre creditor si
debitor si cuprins intre
data primirii creditului si
data inceperii rambursarii
acestuia. In perioada de gratie,
imprumutatul nu are obligatii
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de restituit, iar in unele cazuri, in
functie de acordul partilor, nici
obligatii de achitare a dobinzii,
care se calculeaza si pentru

aceastd perioada dar care urmeaza sa fie achitata ulterior.

v Graficul de rambursare: Frecventa platilor pentru imprumut
(de exemplu, lunar sau trimestrial) care ofera de obicei informatie
privind scadenta, sumele dobinzii si a imprumutului spre achitare,
suma totald, dobinda anuala efectiva, etc. Comparind valorile din
acest grafic cu sumele de bani disponibile lunar din bugetul familiei,
se poate stabili daca poti sa-ti permiti un credit sau nu.

CREDITORUL OFERA BANI
3 ." 4 -
z B S5
RAMBURSEAZA CREDIT +DOBINDA
-
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v’ Debitor: persoana care datoreaza creditorului bani.

v" Scadenta: termenul de plata a unei datorii.

v' Gaj: Orice bunuri, de regula ale debitorului pe care creditorul are
dreptul sa le preia pentru achitarea datoriilor, daca debitorul nu le
plateste la scadenta.

v Fidejusor / Garant: O persoana care este responsabila pentru
achitarea imprumutului, daca debitorul nu va putea achita
imprumutul. De obicei, garantul este o ruda (sotul/sotia) debitorului.
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v Penalitati: Banii pe care trebuie sa-i platesti pentru orice incalcare
a prevederilor contractului de credit (spre exemplu daca achiti
ratele prea tirziu).

Factori de considerat pentru accesarea unui imprumut - Lista de
verificare

Inainte de a contracta un imprumut trebuie:

1. sa te asiguri ca suma lunara a platilor sa nu fie mai mare de 25 - 30% din
valoarea veniturilor tale (exemplu: presupunem ca veniturile tale lunare
sunt in marime de 8,000 Lei; in acest caz suma lunara pentru achitarea
ratelor la imprumut nu trebuie sa depdseasca 2,400 Lei, adica 30% din
venit). Chiar dacd institutia financiard, in urma analizei efectuate, iti poate
acorda o suma mai mare decit cea solicitatd, este bine sa nu te indatorezi
mai mult decit poti sa achiti.

| Scopul tdu nu ar trebui sd fie sd iei un
= .~ imprumut cit mai mare, ci s il folosesti
ﬁ *. (it mai eficient si sd il rambursezi cit mai
| repede

Important de stiut! cel mai important criteriu nu este doar dobinda.
Un imprumut pe lingd dobinda mai include si alte plati: cum ar fi
comisionul de acordare, comisionul de analiza a dosarului, comisionul
lunar sau comisionul de rambursare anticipata.

2. sa afli daca poti rambursa in avans oricind si oricit, fara a fi aplicate
comisioane.

3.sd analizezi perioadareala in care esti capabil sa ramburseziimprumutul.
Daca ai de ales, este bine sa optezi pentru un imprumut pe o perioada
cit mai scurtd, chiar daca rata lunara va fi mai mare. Cu cit termenul
fmprumutului este mai mare cu atit vei plati mai multa dobinda.

Nu te grabi atunci cind trebuie sd iei decizia de a te indatora!

— Contractarea unui imprumut nu ar trebui _
- « sditiscadd nivelul detrai, dar dimpotrivd, i,
# 1 ar trebui sd te ajute sa ti-l cresti. T
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: Indiferent de destinatia, termenul si

suma imprumutului, fnainte de a te
imprumuta, tine cont de urmatoarele
recomandari:

g v Examineaza atent veniturile si cheltuielile inainte de a contracta
C' un imprumut. Nu imprumuta mai mult decit poti plati.

- ® 'V Nu lua niciodata un imprumut inainte de a sti care este suma
totala ce trebuie sa o achiti. Verifica ce alte costuri mai sunt in
afara de rate.

v" Nu imprumuta bani pentru altcineva; in relatia comerciala cu
creditorul — esti singurul responsabil.

v Nu lua un credit daca nu ai neaparat nevoie.

v' Imprumuta doar de la institutii financiare bancare si nebancare
care sunt autorizate de cate BNM (Banca Nationala a Moldovei)
sau CNPF (Comisia Nationala a Pietei Financiare).

v Mergi personal la institutia financiara.

v" Aplica pentru forma de creditare care corespunde necesitatilor
tale (pentru afacere, studii, pentru casa etc.)

v’ Rezerva-ti suficient timp pentru a citi  atent conditiile
contractului. Adreseaza intrebari acolo unde nu intelegi! Nu
este o rusine. Citeste atent si textul scris cu litere mici atit in
materialele informative, cit si in contracte sau alte documente
pe care le semnezi! O copie a contractului de credit trebuie sa fie
transmisa debitorului.

Cum se calculeaza rata dobinzii la imprumut

Rata dobinzii este exprimatd ca procent fix sau variabil, calculat de obicei

la soldul imprumutului, lunar si anual. Sold -suma de bani ce se afld la un moment
dat in cont (soldul unui credit/imprumut
Formula de calcul este urmatoarea: . ~diferenta dintre suma initial acordatd si suma

achitatd)

Dobinda = Sold imprumut x Rata dobinzii x Durata (zile)/Numarul de zile
ale anului.

De exemplu: in cazul cind imprumutul se ramburseaza lunar, iar durata
lunara se considera de 30 de zile si anul calendaristic de 360 zile, formula
de calcul a dobinzii lunare devine:

Dobinda lunara = Sold imprumut x Rata dobinzii x 30/360
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Factorii care determina nivelul _ o
De stiut: formula de calcul a dobinzii este

ratei dobinzii =¥ indicatdin contractul de credit, care poate
. . P *— sd difere de formula generald.
v nivelul ratei dobinzii de pe J

piata monetara, - )
v nivelul prognozat al inflatiei,
v politica monetara practicata de BNM,
v’ costul resurselor atrase,
v’ rata de rentabilitate a institutiei financiare.

Dobinda poate fi calculata:

1. la suma fixa (dobinda este calculata la toata suma imprumutului pe
toata perioada, indiferent de suma imprumutului care inca nu a fost
achitata).

W Exemplul I:

Vasile a primit de la IFN "Finantare" un credit in valoare de 12,000 Lei,
pe termen de 12 luni pentru procurarea semintelor si a motorinei. Rata
dobinzii constitue 12 % si va fi achitatd lunar in rate fixe impreund cu
creditul care se va achitain rate egale - 1,000 Lei/luna (12,000 Lei/12 luni).
Comisionul de administrare va fi de 20 lei lunar.

in tabelul de mai jos se arata rambursarea creditului in transe lunare egale
si achitarea dobinzii calculate la sold initial:

Rata lunara

Luna Sold credit Credit Dobinda @ Comision Total
ianuarie 12,000 1,000 120 20 1,140
februarie 11,000 1,000 120 20 1,140
martie 10,000 1,000 120 20 1,140
aprilie 9,000 1,000 120 20 1,140
mai 8,000 1,000 120 20 1,140
iunie 7,000 1,000 120 20 1,140
iulie 6,000 1,000 120 20 1,140
august 5,000 1,000 120 20 1,140
septembrie 4,000 1,000 120 20 1,140
octombrie 3,000 1,000 120 20 1,140
noiembrie 2,000 1,000 120 20 1,140
decembrie 1,000 1,000 120 20 1,140

Total plati X 12,000 1,440 240 13,680
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2. la sold descrescator (dobinda este calculata la suma neachitata, atunci
cind se plateste o parte din suma de bazd, platile dobinzii se vor
micsora corespunzator).

mems®: Exemplul II:

lon a primit de la AET “Succes” un imprumut in valoare de 12,000 Lei,
pe termen de 12 luni pentru procurarea mijloacelor circulante. Rata
dobinzii, constitue 12 % anual si va fi achitata lunar la sold descrescator,
fmpreuna cu imprumutul care se va achita in rate egale - 1,000 Lei/luna
(12,000 Lei/12 luni). Comisionul de administrare va fi de 20 lei lunar.

in tabelul de mai jos se arata rambursarea imprumutului in transe lunare
egale si achitarea dobinzii calculate la sold descrescator:

Rata lunara Dobinda

Luna Sold credit Credit Comision Total
ianuarie 12,000 | 1,000 120 20 1,140
februarie 11,000 | 1,000 110 20 1,130
martie 10,000 | 1,000 100 20 1,120
aprilie 9,000 | 1,000 90 20 1,110
mai 8,000 | 1,000 80 20 1,100
iunie 7,000 [ 1,000 70 20 1,090
iulie 6,000 | 1,000 60 20 1,080
august 5,000 | 1,000 50 20 1,070
septembrie 4,000 | 1,000 40 20 1,060
octombrie 3,000 | 1,000 30 20 1,050
noiembrie 2,000 | 1,000 20 20 1,040
decembrie 1,000 | 1,000 10 20 1,030
Total plati X | 12,000 780 240 13,020

Important!! Atunci cind solicitdm un credit, e bine sa ne asiguram ca
dobinda va fi calculata la sold descrescator.

Vasile va plati cu 660 lei mai mult decit lon, deoarece in cazul lui lon
dobinda s-a calculat la soldul ramas.
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Dobinda anuala efectiva (DAE)
Ce este DAE?

DAE exprima in procente costul total al unui credit. Conform
legislatiei Republicii Moldova, bdncile si institutiile financiare
nebancare sunt obligate sa dezvaluie informatia privind
dobinda anuala efectiva.

Cel mai usor mod de a intelege ce inseamna DAE este sa analizam un
caz concret. De exemplu, daca intregul cost al creditului ar fi format
doar din dobinda, atunci cel mai bun credit este cel cu dobinda cea mai
mica. In realitate, bancile percep o serie intreaga de comisioane, care fac
dificila compararea creditelor. DAE iti permite sa compari obiectiv costul
unui credit la diferite institutii de creditare pentru a intelege daca sunt
aplicate comisioanele "ascunse” si calculele nu-ti vor pdrea neclare sau
complicate.

Indicatorul DAE este calculat cu ajutorul unei formule care ia in calcul
toate variabilele creditului, (rata dobinzii, comisioane, taxe etc.) si ca
rezultat ne ofera o valoare in procente.

DAE =% Cki1 + X)- th=E D1 + Xl ; dan 2

k=l l=1 o

Pare complicat, nu-i asa?

Dar e foarte simplu, daca utilizezi calculatoarele de credit! Cind vrei sa
calculezi dobinda anuala efectiva la suma si termenul de credit ales, o
poti face pe site-ul oricdrei banci sau organizatii de creditare nebancara.
Calculatorul de credit genereaza un grafic de rambursare si te ajutd sa
vezi care este marimea reala a ratelor la credit.

Sd vedem un exemplu:

Presupunem ca doresti sd faci o investitie, sd procuri o semdndtoare. Ai
nevoie de un credit de 10,000 Lei pe un termen de 12 luni cu achitare in
fiecare lund in rate egale. Vrei sd
alegi intre ofertele a 2 creditori
care pun la dispozitie calculatorul
de credit. Introduci datele initiale
in calculatoarele de credit a celor doi
creditori.




Calculdam si analizam rezultatele:

Creditor "A” | Creditor ”B”
Suma creditului, lei 10,000
Termen, luni 12
Rata dobinzii, % 8 5
Taxa de examinare, lei - unica 50 80
Comision de acordare, lei - unic 200 300
Suma dobinzii, lei — pe 12 luni 440 274
Comision de administrare, lei — pe 12 luni 165 300
Total spre plata, lei 10,855 10,954
DAE, % 15,8 19,3

Toate calculatoarele de credit de pe site-urile bancilor si OCN-organizatii
lor de creditare nebancara sunt usor de utilizat.

Calculind DAE pentru aceleasi conditii dar la diferiti creditori, alege acea
oferta care propune cel mai mic indice DAE - aceasta inseamna ca anume
acolo vei plati cel mai putin pentru creditul ales. in cazul nostru, alegerea
va fi in favoarea Creditorului "A” chiar daca rata dobinzii afisatd este mai
mare.

Dar tine minte ca, indicele DAE este util atunci cind se compara aceleasi
condltu ale creditului. Daca modifici perioada creditului cu o lund, atunci
dobinda efectiva va fi deja alta, iar ( Deretinut! ~

comparatia ta nu va fi relevanta/ L= _# Pentru a-ti alege cea mai avantajoasd
valida L ofertd, nu compara rata dobinzii sau alti
‘ | termeni si conditii! Calculeazd DAE!

Calculeaza DAE _

COMISIOANE COMPARA
COSTURI

Din exemplul nostru, daca Creditorul "A” ar avea termenul de achitare a
creditului de 24 luni, atunci DAE ar fi de 14.2%. lar daca termenul ar fi
de 6 luni, atunci s-ar egala cu 21.8% anual. De aceea, e necesar ca sa fie
comparate creditele cu aceleasi date initiale.
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Supra-indatorarea o .
o Supra-indatorare — acumularea a prea

Pot aparea probleme daca: d multor datorii si incapacitatea reald de a le
achita in termen

= Suma imprumutului este
prea mare iar veniturile totale sunt mai mici decit cheltuielile.

* imprumutul nu duce la majorarea venitului, adica venitul a
ramas la acelasi nivel, iar cheltuielile sau majorat cu ratele de plata a
creditului si a dobinzilor.

= A aparut o situatie extraordinara in familie si nu ati avut '
economii pentru astfel de situatii pentru a acoperi cheltuielile.

“ Utilizarea corecta a unui imprumut:

Sergiu este proprietarul unei statii mici de vulcanizare a anvelopelor.
Clientii lui deseori il intreaba daca poate sa le balanseze rotile. Prin
urmare, Sergiu a procurat un utilaj pentru balansarea rotilor, finantat
din contul imprumutului primit de la

Investitie — plasarea unui capital intr-o

o asociatie de economii siimprumut. : afacere prin procurarea de utilaj sau a altor
Cu a ju torul inve Sfiti ei Se rg iu bunuri care pot fi folosite timp indelungat cu
7

scopul de a obtine profit |

presteazd mai multe servicii si cistiga
in fiecare lund mai multi bani din activitatile la statia de vulcanizare. EI j
poate achita imprumutul inclusiv dobinzile cu usurinta si va avea mai
multe venituri in viitor.

imprumutul I-a ajutat pe Sergiu sd-si majoreze venitul si sd-si
diversifice afacerea.

q Utilizarea gresitd a unui imprumut:

Petru este proprietarul unei statii de vulcanizare. El a hotdrit sa-si
construiascd o statie noud de vulcanizare in acelasi loc. in acest scop
Petru a accesat un credit de la o organizatie de creditare nebancard,
indicind venituri mai mari in formularul cererii de credit. Constructia
noud, nici nu i-a permis sd-si diversifice activitatea, nici sd-si mdreasca
numadrul de clienti, iar pe parcurs antreprenorul a inteles cé nu are bani
suficienti pentru a achita creditul si a pldti dobinzile.
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RAMBURSEAZA :
IMPRUMUTUL

Procedura de rambursare

Daca dispui de un plan bine chibzuit de a achita banii datorati in timp
si in cadrul bugetului tau, datoria ta nu va scapa de sub control. Cel mai
des rambursarea are loc prin urmatoarele metode:

e in numerar la sediile creditorilor

e in numerar la terminalele de plati

e prin transfer bancar din contul tau la contul creditorului.
Ce este o istorie de credit si de ce conteaza?

O istorie de credit contine informatie despre modul in care ai respectat
obligatiile asumate in contractul de credit. Aceasta informatie se
stocheaza la biroul istoriilor de credit.

O data pe an ai dreptul de a solicita fara plata de la biroul istoriilor de
credit raportul privind istoria ta de credit. Restul solicitarilor le poti face
ori de cite ori contra plata.

Raportul tau de credit poate, si cel mai probabil, va fi revizuit de institutia
financiara care intentioneaza sa-ti ofere un imprumut sau credit, cum ar
fi: bancile comerciale, companiile de leasing, asociatiile de economii si
imprumut, organizatii de creditare nebancard, precum si furnizorii de
servicii comunale si cele de telecomunicatii.

Oricine are nevoie de raportul tau de credit, de obicei, va solicita in scris
acordul tau in acest sens.

Creeaza-ti o istorie pozitiva de credit!

Plateste la timp si in intregime ratele pind la data scadenta.

e Daca ai probleme cu achitarea platilor, contacteaza creditorii
tai. Persoanele responsabile ale creditorului vor conlucra cu tine
sa restructurezi datoria, pot prelungi perioada contractului, pot
modifica rata dobinzii sau pot refinanta datoria prin oferirea unui
nou imprumut.

e Daca iti schimbi locul de trai, informeaza creditorii cit mai curind
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posibil pentru a evita lipsa instiintarilor sau alta corespondenta

importanta.

e Daca cardul tau de credit este pierdut sau furat, raporteaza

imediat.

e Examineazad periodic rapoartele tale de credit si raporteaza orice

eroare imediat.

Pierderea locului de munca sau micsorarea veniturilor sunt doar doua din
multiplele motive care pot duce la crearea restantelor fata de un creditor.
In dependenta de intirzieri, de sume si de tipul creditului, urmdrile pot fi

usoare sau grave:

e aide platit suplimentar penalitatile legate de intirzieri

e inBiroul Istoriilor de Credit iti creezi o istorie "negativa" — acest fapt

va face practic imposibila obtinerea unui credit in viitor

e vei fi chemat in instanta de judecata si poti pierde bunurile (daca

creditul este asigurat cu gaj)

¢ interdictia de a parasi tara

e recuperarea datoriei de la fidejusorul / garantul tau (daca este

prevdazut de contract)

o etc.

Ce solutii ai?

Primul lucru pe care il vei face este sa informezi creditorul ca ai dificultati
cu rambursarea, sa prezinti dovezi care confirma ca veniturile tale s-au
micsorat. Daca faci acest lucru din prima luna, eviti urmarile grave si obtii

solutionarea la moment a problemei.

In plus, apare posibilitatea de a restructura datoria, cu toate ca aceasta
te va costa mai scump, in schimb eviti multe neplaceri, iar creditorul este
interesat sa-si recupereze banii si te va ajuta sa achiti datoria.
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Pentru a stabili situatia ta financiara trebuie sa determinam toate sursele
tale de venit si cheltuieli.

Pentru a estima venitul total, se intocmeste o lista cu toate sursele de
venit, atit de la locul de munca, cit si din dobinzi si alte surse banesti/non-
banesti. Acestea pot fi clasificate in urmatoarele categorii (dupa frecventa
incasarilor):

1. venitzilnic - incasari din prestarea serviciilor/vinzarea produselor;
2. venit lunar - salariu sau pensie;

3. venit sezonier - prelucrarea pamintului unui vecin in schimbul
unei sume de bani, vinzarea productiei agricole en-gros, etc;

4. venit ocazional - transferuri banesti de peste hotare.

Exemplu de surse de venit:

PRESTARE
SERVICII/ AJUTOARE
VINZARE SOCIALE
SROREE TRANSFERURI
PENSIE BANESTI DIN
\ AFARA TARII
SALARIU  fm VENIT G | RO

Completeaza tabelul de mai jos ca sa determini venitul pentru anul
curent:

Anul curent

Venit Cum calculezi Calcul Total, Lei
Zilnic Suma pe zi x nr. de zile | Ex: 150 Lei x 20 zile 3,000
Lunar Suma pe lund x 12 luni
Sezonier Suma
Ocazional _ ISuma

TOTAL
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Pentru a estima cheltuielile, este necesar de a evalua necesitatile side a
determina categoriile de cheltuieli ce pot aparea:

1. cheltuielile zilnice (ex. transport, alimentatie),

2. lunare (ex. facturi - gaz, energie electrica, telefon),

3. sezoniere (taxe scolare, pregatirea copiilor de anul scolar); si

4. ocazionale (ex. evenimente).

Exemplu de cheltuieli:

plu de che
PLATI ALTE
PENTRU
w | CHELTUIELI
FACTURI
UTILITATI ALIMENTATIE
CREDIT/
EDUCATIE iMPRUMUT
MEDICINA INTRETINERE

Completeaza tabelul de mai jos pentru ca sa poti determina cheltuielile
suportate in anul curent:

o Anul curent
Cheltuieli Cum calculezi Calcul Total, Lei
Zilnice Suma pe zi x nr. de zile | Ex: 20 Lei x 30 zile 600

Lunare Suma pe lunad x 12 luni
Sezoniere  |Suma
Ocazionale |Suma

TOTAL

Metoda descrisa mai sus, care ne ajuta la determinarea veniturilor si
cheltuielilor personale, poate fi utilizata si la determinarea veniturilor si
cheltuielilor afacerii tale. In acest fel vei obtine o informatie detaliata
despre situatia financiara curenta a afacerii si potentialele necesitati
financiare de care ai avea nevoie.
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Odata ce am determinat sumele totale
de venituri si cheltuieli ale afacerii,
putem avea mai multe situatii care
ar prezenta situatia financiara
curenta:
1. Venituri > Cheltuieli = exista o economisire / profit
2. Venituri < Cheltuieli = exista un deficit / pierderi

3. Venituri = Cheltuieli=0

Profitabilitatea si rentabilitatea |
afacerii <|

in momentul in care intelegem — ]
situatia financiara, putem lua decizii privind viitorul afacerii. in cazul
obtinerii unui profit, acest surplus de resurse poate fi investit pentru
dezvoltarea de mai departe a afacerii (ex. procurarea unor unelte/
materiale, procurarea unor vite, procurarea de pamint, etc.).

In cazul in care determindm c& in afacerea noastra exista o pierdere, este
necesard o gestionare mai cu grija a cheltuielor si/sau micsorarea unora.

Studierea siintelegerea profitului este doar primul pas pentru a determina

pozitia economica a afacerii si din F %
acest motiv este necesar sa analizam i
mai  amanuntit  rentabilitatea 1

| ]

acestei afaceri.

Sa presupunem, cd afacerea noastra constd in prestarea de servicii
mecanizate (arat, semanat, cultivat). In urmatorul tabel vom regasi lista
veniturilor si cheltuielilor afacerii noastre in decursul unui an:

Denumire Umicara: | Cantitate |, iotPT Ll TRG"

A. Venit din vinzari / Venit lei 92,500
Arat ha 75 450 33,750

Cultivat ha 110 145 15,950

Semadnat ha 90 145 13,050

Servicii de transport km 4,250 7 29,750

B. Cheltuieli materiale lei 31,230
Motorina lei 24,380

Ulei lei 4,500

Reparatie curenta lei 2,350
C. Alte cheltuieli* lei 43,400
D. Total cheltuieli (B+C) lei 74,630
E. Profit (A-D) lei 17,870

*-dobinda pentru credit, costuri salariale, polita medicald

32



In baza veniturilor si cheltuielilor indicate putem calcula rentabilitatea
afacerii:

Rentabilitate=Profit (E) / Vinzari nete (A) * 100%
Rentabilitatea afacerii in exemplul de mai sus:
17,870192,500 * 100% = 19.32%

Aceastd cifrd ne arata ca la momentul actual afacerea noastra este
rentabila. Atita timp cit rata rentabilitatii este mai mare de 5%, avem o
afacere profitabila.

Pentru ajutorul tdu, completeaza tabelul de mai jos cu datele afacerii tale
si determina rentabilitatea:

. Pret pe
. Unitati de . o Total,
Denumire masurs Cantitate unll-teaite, Lei
A. Venit din vinzari / Venit lei N
B. Cheltuieli materiale lei
C. Alte cheltuieli nepravazute lei
D. Total cheltuieli (B+C) lei
E. Profit / pierdere(A-D) lei




Elaborarea unui buget

Elaborarea unui buget te va ajuta sa identifici anumite tipuri de cheltuieli
care pot fi reduse sau eliminate, in asa fel incit sa obtii o economisire.
Aceasta economisire poate fi utilizata pentru investitii in afacerea ta.

Astfel, bugetul reprezinta o estimare a tuturor veniturilor si cheltuielilor
pe o perioada de timp, de obicei pentru un an. Bugetul il poti elabora cu
ajutorul urmatorilor pasi:

1. Stabileste obiectivele financiare pe termen scurt si lung
2. Estimeaza suma totala a veniturilor

3. Calculeaza suma totala a cheltuielilor

4

. Calculeaza diferenta dintre venituri si cheltuieli / determina
profitabilitatea (+) sau deficitul (-)

5. Supravegheazi, respectd si ajusteaza bugetul conform
necesitatilor.

Pentru a pune in practica informatia descrisa mai sus, am putea elabora
un exemplu de buget al unei afaceri.

Descrierea afacerii: Sa presupunem ca afacerea noastra consta in
cresterea de vite pentru producerea laptelui. O afacere poate incepe cu 4
vite si spatiu special amenajat pentru cresterea si intretinerea animalelor.

Sa stabilim obiectivele financiare pentru afacerea noastra.

Obiectivele pe termen lung:
(1) cresterea afacerii prin diversificarea directiei de productie (carne)
(2) obtinere anuala a cel putin 4 vitei
(3) diversificarea raselor de animale

(4) mecanizarea obtinerii productiei de lapte (procurarea
echipamentului de muls)
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Obiectivele pe termen scurt:
(1) largirea incaperii pentru intretinerea animalelor
(2) procurarea uneivaci
(3) vinzarea vitei batrine
(4) obtinerea a minim 3 vitei pentru crestere si ingrasare.

Suma totala a veniturilor (vinzare de lapte)

.| Numarde Cantitate Pret per litru, Total,
Productie . de lapte L .
; animale G Lei Lei
(litri)
lapte | 4 | 20000 4 80,000

Suma totald a cheltuielilor (intretinerea vitelor)

Cheltuieli Pret, Lei peiltllTjallt\?iiael,aLei

Fin 480 1,920
Nutret combinat 630 2,520
Paie 330 1,320
Radacinoase 570 2,280
Reparatie curenta 25,000 25,000
Alte cheltuieli* 7,300 29,200

Total X 62,240

* - energie electricd, apd, veterinar, insemintare, aditivi si concentrate, impozite, etc

Nota bene: in bugetul de mai sus sunt folosite sume si informatii
estimative.

Determindm situatia financiard curenta:
Suma total venit - Suma total cheltuieli
80,000 LEI - 62,240 LEl = 17,760 LEI

Din formula de mai sus, am
determinat ca avem profit care
ulterior poate fi investit in realizarea
obiectivelor pe termen lung sau scurt.
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De asemenea, in cazul in care profitul

obtinut nu acopera cheltuielile

estimate/planificate, putem apela

la o insitutie financiard pentru

obtinerea unui credit/imprumut.

Nu uita, investitia in procurarea unei vite, va influenta nu doar cresterea
venitului dar si cresterea cheltuielilor.

Bugetul trebuie suprevegheat si ajustat in functie de schimbarile care pot
aparea:

1. Schimbare in pretul de vinzare a laptelui

2. Majorarea cheltuielilor (au aparut cheltuieli neprevazute, boli
la vite) / Micsorarea cheltuielilor (aminarea unor cheltuieli, de
exemplu aminarea reparatiei)

3. Scaderea productiei de lapte

4. Cresterea ratei dobinzii pentru credit.

Administrarea corecta a bugetului iti va permite o ajustare financiara in
functie de schimbarile suferite, astfel noi obtinem un buget echilibrat.

Gestionarea inteligenta a banilor
Odata ce bugetul nostru a fost elaborat, intelegem cd avem nevoie de o
gestionare corecta si inteligenta a profitului pentru a evita obtinerea unui
deficit in urmatorul an.
Sfaturi utile pentru o gestionare inteligenta a banilor:
1. Ajusteaza bugetul tau in continuu (daca a aparut o cheltuialg,
aceasta trebuie inclusa imediat in buget, de exemplu procurarea

de vaccinuri pentru bovine)

2. Alegedintre scopurile pe termen lung si scurt, ce este prioritar la
momentul actual si ce poate fi aminat (sa intelegi ce reprezinta
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0 necesitate si ce reprezinta o dorinta: procurarea de nutreturi
pentru cresterea vitelor este o necesitate, insa procurarea unui
uluc nou este o dorinta si poate fi aminata pe mai tirziu)

Evita ilegalitatile pentru a nu plati amenzi usturatoare (ex. vizite
de verificare a veterinarului - vaccinarea la timp a bovinelor)

Economiseste in mdsura posibilitatilor (spre exemplu poti plasa
banii in institutii financiare la un cont curent, la un cont de
depozit la termen, unde ai putea obtine o dobinda, etc.)

Investeste banii dupa necesitati (spre exemplu ai observat cad la
fabrica de lapte din apropiere creste cererea de lapte, respectiv
ai putea procura inca o bovina)

Pune bani deoparte pentru situatii imprevizibile (costuri
veterinare mai mari din cauza unei boli la bovine).

Pentru o gestionare inteligentd, este nevoie si de monitorizarea si

urmdrirea fluxului de
numerar. O urmarire
constanta a fluxului de
numerar iti va acorda sansa sa
ai o imagine exacta a situatiei

L

financiare a afacerii - vei sti exact citi bani ai si cind sunt disponibili. In
esentd, fluxul de numerar reprezinta diferenta dintre intrarile (incasari)
si iesirile de numerar (platile) a unei afaceri si poate fi intocmit pe o luna,

trimestru, sau an.

Hai sa punem in practica analiza fluxului de numerar in baza exemplului

de mai sus (afacerea cu vite).



= Completam tabelul de mai jos, cu
veniturile si cheltuielile repartizate pe
luni:

Numerar la inceputul perioadei
Luna| lan. | Febr.| Mar. | Apr. | Mai | lun. | lul.

Intrari de numerar (incasari):

« Vinzarea laptelui

« Vinzarea viteilor

Alte incasdri

- Salariul (sot, sotie)

« Bani de peste hotare

(de ex. de la rude)
1. Total incasari

Luna| lan. | Febr.| Mar. | Apr. | Mai | lun. | lul.

lesirile de numerar (plati)

« Procurare nutreturi combinate,

paie, fin, etc.

- Reparatia curentd

Alte plati:

« Energie electricd, apa, veterinar,

impozite, etc.

- Rata lunard la credit si dobinda
2. Total plati

Luna| lan. | Febr.| Mar. | Apr. | Mai | lun. | lul.
Numerar la finele perioadei
(banii disponibili)

Dupa ce introducem in tabel sumele pentru incasari si plati, calculam
rezultatele (total incasdri minus total pldti). Un rezultat pozitiv pentru
fiecare luna ne indica faptul ca afacerea este gestionatd corect si la finele
anului vom avea surplus de bani pe care vom putea sa-l investim. Daca
avem un rezultat negativ (neajuns de bani) intr-o luna oarecare, trebuie
sd identifici surse suplimentare pentru a asigura acoperirea platilor, fie
apelezi la un credit suplimentar sau micsorezi cheltuielile.

Fiind proprietarul unei afaceri, este foarte important sa gestionezi fluxul
de numerar, pur si simplu pentru ca nimeni in afara de tine insuti nu
va veni sa ofere sprijin intr-un an dificil sau in cazul cind ajungi intr-o
perioada de insuficienta de bani.

Capacitatea de a mentine un flux de numerar constant este cheia
succesului unei afaceri de durata.
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%@@%‘%@M%ﬁ%@@ FINANCIARE
BANCARE SI NON-BANCARE

in Republica Moldova sint utilizate urmatoarele instrumente de plata:

Transferul de credit este un transfer de fonduri dintr-un cont in altul
realizate prin intermediul bancilor de catre cumpdrator in favoarea
vinzatorului (de exemplu: achitarea facturilor, plata impozitelor, etc.).

Debitarea directa reprezinta un serviciu care efectuiaza plata automata
a anumitor sume dintr-un cont bancar conform unui acord prealabil
incheiat intre consumator si banca (spre exemplu: plata pentru telefonia
mobild, plata pentru servicii comunale, achitarea creditului, etc.).

Cardul bancar este un suport de informatie standardizat si personalizat
care contine informatii personale privind detinatorul. Cardul ofera acces
de la distanta la contul de plati la care acesta este atasat pentru a efectua
operatiuni de plata in magazine, prin internet, etc.

Cardurile bancare, tipuri, avantajele utilizarii

O=@=06
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CARD PLATA CUMPARATURI

Dupa cum se cunoaste, cardul este un instrument modern de plata, sub
forma unui dreptunghi de plastic, dar care a inceput sa fie produs si sub
forme din ce in ce mai inovatoare: ceas, breloc, SIM pentru telefon, etc.

Cum poti solicita un card?

Cardurile pot fi solicitate la
unitatile bancare care emit aceste
instrumente de plata sau in unele
cazuri on-line pe site-urile bancilor.
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Ce poti face cu un card?

>

>
>
>
>

retrageri numerar (de la bancomate sau de la ghiseele bancilor)
plati la comercianti (magazine)

cumpadraturi online

servicii de rezervare a camerelor de hotel, masinilor, etc.

instrument pentru efectuarea operatiunilor din contul de card
(achitarea serviciilor, plati etc.)

la bancomat - vizualizare sold, schimbare cod PIN, miniextras
cont, plata ratei la credit, alimentare cu numerar a contului,
transferuri intre conturi.

AVANTAJELE UTILIZARII UNUI CARD:

>
>
>
>

>

acces 24/24 la mijloacele banesti
siguranta in utilizare
costuri reduse pentru plati la comercianti

posibilitatea utilizarii atit in tara cit si in straindtate (fara a converti
banii in valuta taii respective)

evidenta operatiunilor efectuate (vizualizarea extrasului de cont).

Ce trebuie sa stii despre siguranta cardului?

>

40

datele confidentiale (PIN, si alte parole) nu trebuie
comunicate nimanui



» extrasul de cont trebuie verificat periodic, iar daca nu recunosti
careva tranzactii, trebuie anuntata de urgenta banca in vederea
blocarii cardului si efectudrii unor investigatii

» cardul nu trebuie transmis nimanui, nici chiar membrilor familiei.
In cazul in care posesorul cardului doreste sa acorde acces la cont
unei alte persoane, poate solicita emiterea unui card de utilizator
autorizat (card suplimentar) la care poate stabili anumite limite.

Ce informatii importante ar trebui cunoscute?

» plateste cu cardul la comercianti pentru eficienta costurilor, daca
ai nevoie sa retragi bani, din punct de vedere al costurilor cel mai
indicat este sa utilizezi bancomatele bancii care a emis cardul

» in cazul in care te afli in strdinatate si cardul ti-a fost furat sau
I-ai pierdut, poti apela la serviciile de urgenta oferite de catre
organizatiile de carduri si anume: eliberare card in regim de
urgenta sau eliberare numerar in regim de urgenta - in anumite
conditii

» bancile dispun de un Call Center cu program 24/24 care poate
fi apelat in cazul in care sunt intimpinate probleme la utilizarea
cardurilor

» in scop de securitate banca seteaza limite zilnice de extragere a
banilor de la bancomat.

Din punct de vedere al fondurilor utilizate, cardurile se impart in
doua categorii:

Cardul de debit - permite plati sau retrageri de numerar in limita
fondurilor proprii depuse in contul de card. Pe cardul de debit tii
banii care iti apartin - salariu,

pensie, economii. Alimentarea

cardului se face de detinatorul = —
lui, angajatori, alte persoane sau (1) oy, S
institutii de la care poti incasa bani. : /' A 5
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Cardul de credit - permite posesorului
sd beneficieze de o limita de credit
pusa la dispozitie de cdtre banca
cu conditia de a fi rambursata la un anumit termen si la care se percepe
dobinda.

Cele mai utilizate carduri in Republica Moldova sunt cele ale sistemelor

de plati Visa si MasterCard.

VISA

Beneficiile pe care aceste sisteme de plati le asigura sunt practic identice,
ambele ofera protectia impotriva fraudei, protectie la efectuarea
cumpdraturilor, iar in functie de tipul cardului, poti beneficia side o gama
mare de reduceri, diferite garantii extinse, diverse tipuri de asigurari
(precum cele de caldtorie sau de inchirierea unei masini) si altele dupa
cum urmeaza:

L]

Cardul Visa Electron (Visa) sau Maestro (Mastercard)- este ideal pentru
incasarea salariului, plata cumpadraturilor sau retragerea numerarului,
plus - acesta este foarte usor de obtinut.

Cardul Visa Classic sau MasterCard Standard - este un card de debit
embosat (cu relief), — ofera o gama de reduceri si beneficii mai mari,
precum utlizarea sa in orice retea acceptata nationala si internationala
pentru: plati la comercianti, retrageri numerar, plati pe Internet, inchirieri
masini, rezervari (hotel, avion, etc.).

Cardul Visa Gold, Visa Platinum, MasterCard Gold, MasterCard
Platinum, MasterCard World Elite, American Express Gold Credit si
American Express Gold debit - sint carduri mai prestigioase, premium
care ofera beneficii reale pentru cei care calatoresc peste hotare prin
asigurarile gratuite pe care acestea le ofera (asigurare medicala, de
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accidente, a bagajelor, asistenta juridicd, in caz de anulare a calatoriei, in
caz de pierdere sau furt al cardului).

intretinerea cardurilor si comisioanele percepute difera de tipul cardului,
dar si de banca emitenta.

Internet banking si mobile banking

Serviciul de internet banking (,online banking” sau ,web-banking”)
oferd posibilitatea efectuarii unei game largi de operatiuni prin simpla
accesare a unei pagini web securizata pusa la dispozitie de catre institutia
financiar-bancara aleasa.

Serviciul de internet banking permite vizualizarea soldurilor conturilor
si accesarea lor oriunde, oricind, de pe calculator, laptop, tableta sau
smartphone, permit constituirea de depozite si conturi de economii
online, efectuarea de schimburi valutare sau deschideri de conturi
suplimentare rapid si fara drumuri la banca.

In prezent, cele mai frecvente operatiuni sunt reprezentate de efectuarea
de plati, direct transfer si transferuri de la persoana la persoana (P2P).

Ca urmare a digitalizarii, a fost creata o varianta simplificata a platformei
de internet banking care sa includa functionalitatile de baza intr-o singura
aplicatie pentru telefonul mobil sau tabletd, serviciul purtind numele de
»mobile banking”.

Costurile pentru platile efectuate prin internet banking sau mobile
banking sunt mai scazute decit in cazul efectuarii acestora la ghiseul
bancii.

Accesul la serviciul de Internet banking si mobile banking poate fi
solicitat chiar din prima zi de relatie cu banca, dar si ulterior, in cazul in
care doresti acest lucru.



La efectuarea tranzactiilor on-line prin intermediul cardului bancar,
fii foarte atent pentru a evita accesarea asa numitelor site-uri,clona”,
asemadnatoare site-ului original, care urmdresc captarea datelor de
conectare sau a altor informatii importante.

In acest sens, este recomandat sa te asiguri cd adresa web tastatd este cea
corectd, adresa incepe cu https://www... si ca accesul se realizeaza in mod
securizat. Fiecare dintre institutiile bancare ofera mai multe detalii despre
modalitatile de verificare a securitatii pe paginile de conectare.

Evita accesarea serviciului de internet banking prin conectarea la retele
wi-fi nesecurizate. Datele tale de access pot fi puse in pericol.

Fii atent la parole pe care le setezi pentru accesarea serviciului, evita
cuvinte frecvent utilizate sau unele expresii usor de determinat de catre
alte persoane strdaine. Nu comunica nimdnui parola ta sau numele de
utilizator si nu instrdina dispozitivul de acces (telefonul sau tableta).
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RECAPITUILARE

Adevarat saua Fals
@)
0 persoand presteazd servicii in mod continuu si obfine venit din aceastd activitate. Conform A/F
legislatiei nu trebuie de inregistrat o intreprindere
%
e
2. |

[ In cazul in care veniturile sunt mai mari decit cheltuielile, existd o economisire / profit %/ B ]

3
— Critriul de apreciere a eficientei unei activitati economice reprezintd rata dobinzii A/ FJ

2

rl.-'-

R

o

“—""’Pentru determinarea situaief financiare curente folosim formula: suma totald de A/F
venit + suma totald de cheltuieli

5. |
~= Buget echilibrat reprezintd situatia in care veniturile sunt egale cu cheltuielile A/ FJ

&

=)

&

°
-

r
Diferenta pozitivd dintre venituri si cheltuieli obtinute intr-o anumitd perioada de A/F 1

 timp reprezintd profitul afacerii

DI

‘

’
1 QO lncasare de numerar ar reprezenta achitarea facturii de electricitate A/ ]

P

)

Rata rentabilitditii este o masurd care demonstreazd economic gradul in care capitalul A/ F.]

! afacerii genereazd profit

)

L-"'J Un buget deficitar ne aratd c afacerea este profitabili

(e




°)

10.

0 datd ce un buget a fost deja intocmit, nu mai este nevoie de ajustarea acestuia

1)

Procurarea produselor sau a serviciilor la un pret avantajos este 0 economisire

B

2.)

3
\J

Depunerea in rezerve a sumelor mici de mijloace banesti disponibile reprezintd o
metodd de economisire

-

‘;Pdstrarea numerarului “la saltea” este cea mai bund metodd de a creste valoarea
economiilor

r

Banca sau asociatia de economii si imprumut reprezintd un loc sigur si accesibil unde
Tti pdstrezi banii

B
A

Pastrarea numerarului in depozitele bancare si depunerile de economii poate genera
dIstiquri pentru depunditor

(8

Persoana fizicd trebuie sd pldteascd impozitul pe venit la cistigurile din dobinzile
primite la depozitele bancare i depunerile de economii

Statul Tfi protejeazd depozitele bancare

-
2

Capitalul propriu este sursa inifiald de bazd pentru lansarea afacerii

Mijloacele imprumutate pentru o afacere genereazd cheltuieli suplimentare legate de
dobinzi, comisioane, gaj si altele




[ Obtinerea unui imprumut poate servi ca un semnal cd afacerea este viabild

A/F)
[ Creditorii nu finanteazd afaceri nou-create care nu au experientd si istorie de creditare /% / BT
(22.) ,
In cazul falimentului si nerambursdirii imprumutului existd pericol de a pierde A/F
 bunurite gajate
Scopul contractarii creditului este schimbarea automobilului meu din cauza cG A/F
! automobilul vecinului este mai nou
(24
= Pentru construirea unui mifloc fix vei contracta un imprumut pe termen scurt A/ F]
Dobinda anuald efectivi (DAE) reprezintd pldtile anuale care includ dobinda si toate A/F
I/—L‘ comisioanele aferente creditului
7 Creditul cu dobinda anuald efectivi (DAE) mai mare este mai ieftin decit unul cu A/F
(DAE) mai mica
Calculatorul de credit este o masind de calcul care trebuie i o procure fiecare A/F
lr,_Jt\lsolidz‘anr de imprumut
Z8. |
upra-indatorarea poate i provocatd de supraaprecierea veniturilor solicitantului si A/F
i subaprecierea cheltuielilor

Z9

(®)

= Un credit poate crea probleme dacd accesarea lui nu duce la majorarea venitului, iar
| cheltuielile sau majorat cu ratele de platd a creditului si a dobinzilor




30.

La acordarea creditelor, fstoria de credit negativd a solicitantului nu conteazd pentru A/F
institutia financiard, cel mai important este gajul

31.
Numerarul din contul cardului de debit sunt proprietatea defindtorului de card A/ F]
32.] 1
Numerarul din contul cardului de credit poate fi utilizat de cdtre definditor fdrd nici o A/F
limitd stabilitd de cdtre bancd si fard nici o conditie de a fi rambursat la un anumit
termen
3:1.{J 5
Serviciile de Internet banking si mobile banking permit accesarea conturilor si A/F

48

oferd posibilitatea efectudrii operatiunilor prin intermediul paginii web a institutiei
financiare de pe calculator, laptop, tabletd sau telefon
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DORESTI SA CUNOSTI
MAI MULT?

Acceseazd sursele Web pentru informatie suplimentard
Legislatie: www.lex.justice.md
Banca Nationala a Moldovei: www.bnm.md
Comisia Nationala a Pietei Financiare: www.cnpf.md
Fiscalitate: www.fisc.md
Informatie despre sectorul bancar: www.bancamea.md
Informatie despre banci si finante: www.bani.md
Pentru inregistrarea intreprinderilor: www.asp.gov.md
Educatia financiara: http://www.educatiefinanciara.info/

Cursuri de instrure online: https://profitpoint.ro/, https://profit-po-
int.org/
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